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Carta do
Secretario

A Secretaria Municipal de Conservagao e
Servigos Publicos tem a honra de apresen-
tar, junto a Comlurb, o Planejamento Estra-
tégico Institucional 2025-2028.

Este documento traduz o compromisso
da Companhia emalinhar suas agoes aos de-
safios e as demandas de uma cidadeviva, di-
namica e em constante transformacao.

A Comlurb é um patrimonio do Rio de
Janeiro. Responsavel por servigos essenciais
de limpeza urbana, a Companhia tem papel
decisivo na promogcao da saude publica, na
valorizagao dos espagos urbanos e na quali-
dadedevidadapopulagdo. Maisdo quereco-
lher residuos, a Comlurb atua na preserva-
¢ao ambiental, na educagao da sociedade
para praticas sustentaveis e no fortaleci-
mento da cidadania.

Este Planejamento Estratégico reafirmaa
importancia de integrar gestdo moderna,
responsabilidade social e inovagao tecnolo-
gica a rotina da Companhia. E um passo fun-
damental para garantir que a cidade siga
avangando com mais eficiéncia, transparén-
cia e compromisso com as pessoas.

Parabenizo toda a equipe da Comlurb pe-
la dedicagao na construgao deste documen-
to e reitero que a Secretaria de Conservagao
e Servigos Publicos seguira lado alado, apoi-
ando e fortalecendo as iniciativas que colo-
cam a nossa cidade em um novo patamar de
cuidado e sustentabilidade.

Diego Vaz Ferreira
Secretario Municipal de
Conservagao e Servigos Publicos






Carta do
Presidente

Apresentar o Planejamento Estratégico
Institucional da Comlurb para o periodo de
2025 a 2028 €, para mim, mais do que uma
obrigacao de gestdo: é a oportunidade de
reafirmar o papel transformador que a
Companhia desempenha no dia a dia do
Rio de Janeiro. Cada rua limpa, cada coleta
realizada, cada servigo prestado pela
Comlurb carrega consigo a marca de um
trabalho que n3o aparece apenas nos nu-
meros — aparece navida das pessoas.

Ao olhar para a trajetoria da Comlurb,
vejo uma empresa que cresceu juntocoma
cidade. Somos hoje a maiorempresade lim-
peza publica da América Latina, mas esse ti-
tulo so tem sentido porque esta sustenta-
do pelo esforgo de milhares de profissiona-
is que entregam, todos os dias, muito mais
do que servigos essenciais. Entregam cui-
dado, presenga e compromisso com uma ci-
dade que éintensa, diversa e desafiadora.

Este Planejamento Estratégico nao foi

escrito a portas fechadas. Ele nasceu da es-
cuta ativa das nossas equipes, das trocas
com gestores, da experiéncia de quem esta
na ponta executando o servico e do olhar
técnico de quem planeja a cidade para os
proximos anos. Cada decis3o aqui registra-
da é fruto dessa construgao coletiva, que
respeita nossa historia, mas nao se acomo-
danela.

Tenho plena convicgao de que o cami-
nho que estamos tragando é solido e ambi-
cioso na medida certa. Mais do que isso: €
um caminho que coloca as pessoas no cen-
tro — nossos empregados, nossos parcei-
ros e cada cidadao que cruza diariamente
comoresultado do nosso trabalho.

A Comlurb esta pronta para um novo ci-
clo. Um ciclo de inovagao, dialogo, respon-
sabilidade e entrega.

E a cidade do Rio de Janeiro pode ter
certeza: estaremos presentes, com ainda
mais intensidade, construindo um Rio mais
limpo, mais humano e mais preparado para
ofuturo.

Jorge Luiz de Souza Arraes
Diretor-Presidente da COMLURB
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Introducao

A Companhia Municipal de Limpeza Urbana - Comlurb, maior organizagao de limpeza
publica da América Latina, € uma empresa de economia mista que tem a Prefeitura da
Cidade do Rio de Janeiro como acionista majoritaria. Criada em 1975, a Comlurb consoli-
dou-se como responsavel pela prestacao dos servigos de limpeza urbana em toda a exten-
sdao do municipio do Rio de Janeiro.

Nos ultimos tempos, frente aos desafios relacionados com as mudangas climaticas e da
busca por um desenvolvimento urbano que reduza as desigualdades socioespaciais, a
Comlurb tem a tarefa de fazer uma gestao sustentavel dos residuos solidos urbanos.

Nesse sentido, a atuagao da empresa envolve o desenvolvimento e incorporagao de no-
vas tecnologias e praticas sustentaveis, desde a limpeza urbana e coleta de residuos, até a
destinagao adequada dentro dos parametros da economia circular e da logistica reversa. O
que implica fortalecer sua atuagao para o reaproveitamento e a reciclagem dos materiais
coletados, conforme principios, diretrizes e metas previstos pelos Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e os compromissos dos Acordos Climaticos e nas
Politicas Publicas nacionais. A estes esforgos se somam modelos e praticas de gestao volta-
dos para eficiéncia, transparéncia e compromissos socioambientais.

Nesse contexto, o Plano Estratégico Institucional 2025-2028 estabelece as Diretrizes e
a Meta da Companhia para os proximos anos. Estruturado em Projetos Estratégicos que in-
tegram inovacao, sustentabilidade e resiliéncia, este documento serve como orientador pa-
raalinhar a atuagdo da Comlurb as necessidades e expectativas da populagao da cidade do
Rio de Janeiro, fortalecendo sua posicao como referéncia em gestao sustentavel de residu-
os solidos urbanos. Assim, a Comlurb visa contribuir para que a populagao carioca, bem co-
mo aquelas pessoas que a visitem, desfrutem de um Rio Mais Limpo e Sustentavel.




. Marco Regulatorio

A gestdo de residuos solidos € um dos maiores desafios para o desenvolvimento sus-
tentavel das cidades contemporaneas. Diariamente, toneladas de residuos sao descarta-
das de formainadequada, comprometendo o meio ambiente, a saude publica e a qualida-
de de vida da populagdo. Nesse cenario, politicas publicas especificas e integradas tor-
nam-se fundamentais para mitigar osimpactos da poluicdo, da degradagido e das mas con-
dicGes sanitarias e esteticas dos ambientes urbanos.

No Brasil, o marco regulatdrio para o setor teve inicio com a Lei Federal n° 11.445, de 05
dejaneiro de 2007, que estabeleceu as diretrizes nacionais para a universalizagao do sane-
amento basico, incluindo o manejo de residuos solidos. Posteriormente, a Lei Federal n°
12.305, de 02 de agosto de 2010, regulamentada pelo Decreto Federal n° 10.936, de 12 de
janeiro de 2022, instituiu a Politica Nacional de Residuos Sélidos - PNRS, atribuindo aos
municipios a responsabilidade de elaborar seus Planos de Gestao Integrada de Residuos
Solidos - PGIRS, condigdo necessaria para acesso a recursos federais e financiamentos.
Em 2020, a Lei Federal foi atualizada pelo Novo Marco Regulatério do Saneamento, institu-
ido pela Lei Federal n°14.026, de 15 de julho de 2020.

A partir de 2024, foi instituido o Sistema Nacional de Informagdes em Saneamento
Basico - SINISA, que padroniza e centraliza as informagdes nacionais sobre o setor. E, ain-
da mais recente, o Governo Federal publicou o Decreto n° 12.688, de 21 de outubro de
2025, queinstituiu o sistema de logistica reversa de embalagens de plastico.

No ambito municipal, aLein°4.969, de 03 de dezembro de 2008, dispds sobre principi-
os, instrumentos e diretrizes paraa gestao integrada de residuos sdlidos no Rio de Janeiro,
prevendo a elaboragdo do Plano Municipal de Gestao Integrada de Residuos Solidos -
PMGIRS, instituido pelo Decreto Rio n° 42.605, de 25 de novembro de 2016, e posterior-
mente atualizado pelo Decreto Rio n° 50.868, de 31 de maio de 2022. Em complemento, o
Decreto n° 31.416, de 30 de novembro de 2009, estabeleceu a exigéncia de considerar me-
tas deredugao das emissoes de Gases de Efeito Estufa - GEE, reconhecendo o setor de resi-
duos como uma das principais fontes emissoras e a urgéncia de adotar medidas frente as
mudangas climaticas.
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Na mesma dire¢ao, a Lei Municipal n°5.248, de 27 de janeiro de 2011, instituiu a Politica
Municipal sobre Mudanga do Clima e Desenvolvimento Sustentavel, com foco na redugao
das emissdes de gases de efeito estufa e no estimulo aum modelo urbano ambiental e soci-
almente sustentavel. Mais recentemente, o Plano de Desenvolvimento Sustentavel e A¢do
Climatica da Cidade do Rio de Janeiro - PDS, estabelecido pelo Decreto Rio n° 48.940, de 4
de junho de 2021, integrou politicas urbanas, sociais, econdmicas e ambientais, fixando
metas ambiciosas: reduzir em 20% as emissoes de GEE até 2030 (em relagdo ao ano-base
2017) e alcangar aneutralidade em 2050.

Somado a esses marcos regulatorios, a Comlurb reafirma seu compromisso com a
Agenda 2030 da ONU na cidade, em especial ao ODS 12. As metas do ODS 12 visam a pro-
mogao da eficiéncia do uso de recursos energéticos e naturais, da infraestrutura sustenta-
vel e do acesso a servigos basicos. Desse modo, envolve promover a gestdo coordenada, a
transparéncia e a responsabilizagio dos atores consumidores de recursos naturais como
ferramentas chave para o alcance de padroes mais sustentaveis de produgao e consumo.




Por fim, a Comlurb mantém o seu Painel de Indicadores, fornecendo regularmente in-

formagoes ao SINISA, gerido pelo Ministério das Cidades. O sistema coletainformagdes so-

bre a gestao operacional administrativa e financeira e essa integragao de dados fortalece

o monitoramento e a transparéncia na prestagao dos servigos, contribuindo para a efi-

ciéncia e o aprimoramento continuo da gestao publica.

Esse conjunto de legislagoes e instrumentos, além de reforgar o compromisso da cida-

de com a sustentabilidade, a saude publica e a qualidade de vida da populagao, auxiliaram

na estruturagao do presente Planejamento Estratégico 2025-2028, consolidando a atua-

¢ao da Comlurb como referéncia na gestao sustentavel de residuos solidos, como contri-

buigao paraumRio de Janeiro mais limpo, saudavel eresiliente.

Instrumento Legal /

Ambito . Ano Tema Principal Principais Diretrizes / Conteddo
Normativo
Diretrizes Nacionais nara o Estabelece principios e metas para a universalizagdo
Federal Lei n° 11.445 2007 , p do saneamento basico, incluindo o manejo de
Saneamento Basico , .
residuos solidos.
Politica Municipal de Gestdo Define principios, instrumentos e diretrizes para a
Municipal (Rio de Janeiro) Lei n° 4.969 2008 Integrada de Residuos gestdo integrada de residuos solidos no municipio;
Solidos prevé o PMGIRS.
. Determina a necessidade de incluir metas de
.. . . . Metas de Redugdo de . L .
Municipal (Rio de Janeiro) Decreto Rio n° 31.416 2009 .. redugdo das emissdes de Gases de Efeito Estufa nas
Emissdes de GEE e L
politicas municipais.
. politica Nacional de Residuos !nstltm a PNRS, define prl-nuplos, ?b]etIVOS fe .
Federal Lei n° 12.305 2010 - instrumentos para a gestdo de residuos; atribui aos
Sdlidos (PNRS) - ~
municipios a elaboragdo dos PGIRS.
Politica Municipal sobre
- . . . Mudanga do Clima e Estabelece diretrizes para redugio de GEE e
Municipal (Rio de Janeiro) Lei n° 5.248 2011 udang R : - Iretrizes p us ;
Desenvolvimento promogao de um modelo urbano sustentavel.
Sustentavel
« Estabelece metas globais para uso eficiente de
Internacional QUi 2015 Consumo e Produggo recursos e redu 5(? da Ie :dra eucolé ilczla
ONU / 0DS 12 Sustentdveis 6 Peg 9 !
promovendo desenvolvimento sustentavel.
. Atualiza a Lei n° 11.445/2007; define metas de
X Novo Marco Regulatorio do . - . . N
Federal Lei n° 14.026 2020 . universalizagdo e amplia mecanismos de regulagdo e
Saneamento Basico
controle.
Plano de Desenvolvimento Integra politicas ambientais, sociais e econdmicas;
Municipal (Rio de Janeiro) Decreto Rio ne 48.940 2021 Sustentavel e Agdo Climatica estabelece metas de redugdo de 20% das emissdes
(PDS) até 2030 e neutralidade em 2050.
. Detalha a implementagéo da Politica Nacional de
Federal Decreto n° 10.936 2022 Regulamentagdo da PNRS , : , p 6 . ” !
Residuos Sdlidos e seus instrumentos.
.. . . . o Atualiza diretrizes e metas do Plano Municipal de
Municipal (Rio de Janeiro) Decreto Rio n° 50.868 2022 Atualizagdo do PMGIRS N , .
Gestdo Integrada de Residuos Solidos.
SINISA (Sistema Nacional de . . Substitui o SINISA, aprimorando o monitoramento e
. Sistema Nacional de . .
Federal Informagoes em 2024 N a transparéncia nos servigos de saneamento e
.. Informat;oes em Saneamento , e
Saneamento Basico) residuos solidos.
Logistica Reversa de Institui o sistema nacional de logistica reversa de
Federal Decreto n° 12.688 2025 9 embalagens de plastico, reforgando a

Embalagens Plasticas

responsabilidade compartilhada.




Articulagao com
.. Planos Municipais

Aconsolidagao do planejamento da cidade exige aintegragado de suas diferentes esca-
las, considerando ndo apenas a temporalidade de implementagao, mas também a abran-
génciadas politicas publicas e sua aplicagao no territorio.

Os planos de longo prazo, que consolidam as Politicas de Estado, estabelecem diretri-
zes, estratégias, metas e agdes, abrangendo diferentes areas de atuagao e suas transver-
salidades. Nesse contexto, destacam-se o Plano Diretor da Cidade, o Plano de
Desenvolvimento Sustentavel e Agao Climatica - PDS, alinhado a3 Agenda 2030 da ONU, e
os Planos de Politicas PUblicas Setoriais, que orientam o desenvolvimento urbano em ba-
ses sustentaveis e inclusivas.

A implementagado dessas macropoliticas de Estado se desdobra em ciclos de médio
prazo, por meio de planejamentos que estabelecem os meios de materializagao e concre-
tizagdo dos objetivos estratégicos. E nessa esfera que se inserem os Planos Estratégicos
Institucionais e o Plano Estratégico de Governo.

Neste sentido, o Plano Estratégico Institucional da Comlurb esta organizado em proje-
tos estratégicos, com acdes e produtos que dialogam com o Plano Diretor, o PDS, PMGIRS,
o Plano Estratégico do Governo 2025-2028, e demais politicas, como o PPA - Plano
Plurianual 2026-2029, as Leis Orcamentarias Anuais e as Metas dos Acordos de Resultado
Anuais, garantindo que o trabalho da Companhia esteja plenamente integrado a visao de
futuro da cidade: um Rio de Janeiro mais limpo, sustentavel, inclusivo e resiliente.

Hierarquizagao dos Planos da Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro.

Plano de Desenvolvimento
Sustentavel e A¢3o Climatica

Planos de Politicas Publica

@ Plano de Governo

Plano Estrategico de C

Plano de Estado @

Fonte: PCRJ/FP/SUBPAR/EPL







Identidade
. Organizacional

MISSAO
ser reconhecida como a

manter a cidade limpa, capital mais limpa do pais e
fazendo o carioca mais referéncia nacional em

orgulhoso, saudavel e feliz. gestio de residuos sélidos

até 2028.

VALORES

Foco no resultado: alcancar os melhores resultados sempre

trabalhando em equipe.
Fazer bem feito: fazer bem feito desde a primeira vez e dar o
exemplo.

Comprometimento: ter atitude de dono, empenhando todos
os esforgos na missao da Comlurb.

Entusiasmo: energia alta, estar disposto a mudanga.

Simplicidade: manter o foco no que é realmente essencial.




Area de atuagido
.. da Comlurb

A Comlurb atua em uma cidade marcada pela diversidade socioespacial e pela com-
plexidade geografica, o que exige planejamento técnico, inovagio e presenga constante
em todos os territorios do Rio de Janeiro.

Acidade do Rio de Janeiro apresenta um relevo acidentado, com planicies, montanhas
e florestas urbanas, frequentemente sujeitas a inundagoes e deslizamentos, o que torna
os servigos de limpeza e coletaum desafio permanente.

S30 165 bairros e 2.436.966 domicilios, abrigando 6.211.223 habitantes (Fonte: IBGE -
Censo 2022) e, nesse contexto, diariamente, a Comlurb realiza a coleta de aproximada-
mente 4 mil toneladas de residuos domiciliares e mais 4 mil toneladas de residuos proveni-
entes dalimpeza urbana, totalizando cerca de 8 mil toneladas/dia de material removido.

O territorio municipal combina bairros com diferentes densidades populacionais e ca-
racteristicas urbanisticas, favelas densas em encostas e planicies, além de 56 km de prai-
as, lagoas e rios, o que amplia a complexidade das operagoes e requer solugoes adapta-

dasacadarealidade.




Estrutura
.. Organizacional

A Comlurb conta com 6 diretorias e 132 bases operacionais que garantem a cobertura
em todo o municipio, conforme podemos verificar nasimagens apresentadas a seguir.

Organograma Comlurb 2025

CIA

DJU DAF DGG DTE DSU DLU

DIRETORIA DIRETORIA DE DIRETORIA DE DIRETORIA DIRETORIA DE DIRETORIA
JURIDICA ADMINISTRAGAO E GESTAO E TECNICA E DE SERVICOS DE LIMPEZA
FINANGAS GENTE ENGENHARIA URBANOS URBANA

LRS LRN LRC LRB LRO

SUPERINTENDENCIA| | SUPERINTENDENCIA SUPERINTENDENCIA| | SUPERINTENDENCIA SUPERINTENDENCIA

REGIONAL NORTE REGIONAL BARRA -
REGIONAL NORTE . REGIONAL OESTE
REGIONAL SUL CENTRAL JACAREPAGUA

Mapa do Rio de Janeiro com apresentagao das geréncias operacionais da Comlurb.




S.L

5.2.

Recursos
Humanos

A Comlurb conta com 19.880 emprega-
dos, sendo 14.159 homens e 5.721 mulheres.
Do total, 13.945 sao Garis, dos quais 10.143
homens e 3.802 mulheres, evidenciando a
importancia dessa categoria como forga
essencial da Companhia e simbolo de sua
presenca cotidiana na cidade.

Frota e
Equipamentos

Afrota da Comlurb é composta por vei-
culos, maquinas e equipamentos, entre
eles: caminhoes, equipamentos motoriza-
dos, embarcages, micro-onibus, vans e ca-
minhdes-bau pequenos, utilitarios, contéi-
neres de 1.200 litros, rogadeiras e soprado-
res, tratores com implemento de cortes de
vegetacao, de limpeza de praia, de coleta
de residuos, pas carregadeiras, veiculos
com moto bomba, pipas d'agua, veiculos
de langa para manejo arboreo, motoserra,
etc.

Essa estrutura garante capilaridade e
agilidade as operagoes, inclusive em areas
dedificil acesso.

21
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Servigos
.z. Prestados

A Comlurb realiza uma ampla gama de servigos de limpeza urbana e manejo de residu-
os, organizados em quatro grandes eixos: Coleta de Residuos Sélidos Urbanos (RSU),
Limpeza Publica, Destinagao e Valorizagdo de Residuos e Servigos Especiais. No esquema
abaixo podemos ver a relagdo de servigos realizados pela Comlurb, divididas pelos eixos
de atuacao.

Servicos realizados pela Comlurb 2025.

Coleta domiciliar; coleta seletiva.

Limpeza de vias, ralos, tUneis e encosta; limpeza de praias e lagoas, capina e rogada;

operagao de eco pontos; remogao gratuita de entulhos; fiscalizagdo de grandes gera-
dores.

DESTINAGAO E VALORIZAGAO DE RESIDUOS

Centro de Tratamento de Residuos - CTR Rio (concessao) com tratamento de choru-
me, geracao de biogas e produgao de energia elétrica e biometano; Aterro de Inertes
de Gericind para destinagao final de RCC; Gestdo dos Aterros Desativados de
Gericino, Gramacho e Santa Cruz; Ecoparque do Caju; Fornecimento de materiais reci-
claveis para cooperativas de catadores.

SERVIGOS ESPECIAIS

Operagoes em grandes eventos e situagdes de emergéncia; manutengao de pragas e
parques urbanos; manejo arboreo e limpeza escolar e hospitalar; preparo de alimen-
tos em escolas publicas; coleta e destinagao de residuos hospitalares; fabricagdo de
equipamentos para pragas e limpeza urbana; controle de vetores, roedores e pragas
urbanas.
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. Metodologia

A elaboragao do Plano Estratégico Institucional da Comlurb para o periodo 2025-2028
se baseou em um diagndstico técnico e participativo que envolveu a analise de dados téc-
nicos, a visao da populagao e dos empregados e gestores com relagdo a gestdao de RSU no
municipio do Rio de Janeiro.

Os dados técnicos foram obtidos de fontes primarias e secundarias, junto a 6rg3dos pu-
blicos e entidades que tratam de dados e informag6es sobre RSU e da propria empresa. Avi-
sao da populagao foi extraida dos resultados da consulta popular promovida pelo partici-
pa.rio para elaboragao do Plano Estratégico do Governo 2025-2028. Ja a visao dos empre-
gados da Comlurb foi obtida por meio de pesquisa de opiniao, enquanto os gestores parti-
ciparam de uma pesquisa qualitativa e de um Encontro de Planejamento Estratégico onde
foram debatidos os dados e informagdes coletadas nas etapas anteriores.

Diagnostico Téchico - Como estamos
Diagnostico Participativo - O que as pessoas querem
Pesquisa de Opiniao
Pesquisa Qualitativa

Encontro de Planejamento




6.1.
6.1.1.

Diagnostico Técnico - Como estamos

Inventario de emissao de Gases de Efeito Estufa - GEE no Municipio do Rio de Janeiro

Um inventario de emissdo de GEE consiste na medigao estimada de um conjunto de ati-
vidades e /ou organizagdo ou de uma organizagao em particular.

Os dados disponibilizados no Plano Estratégico da Cidade do Rio de Janeiro 2025-2028
sobre as emissoes dos Gases de Efeito Estufa (GEE) apontam uma tendéncia de redugao
das emissdes no municipio. A maior parte das emissdes deriva de energia estacionaria.
Estas equivalem a soma dos setores de Transportes de Residuos, nos quais a Comlurb tem
participacao direta e relevante, conforme demonstrado no quadro a seguir.

Emissoes totais de GEE (tco2e) no municipio do Rio de Janeiro: 2014 - 2023.

30.000.000

EMISSOES TOTAIS 20.000.000 - - - | -
DE GEE (tCO,e)
Elaboragao e Fonte:
Instituto Pereira Passos (IPP)
. AFOLU
1PPU 10.000.000
RESIDUOS
. TRANSPORTE
. ENERGIA ESTACIONARIA 0

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fonte: Plano Estratégico da Cidade do Rio de Janeiro 2025-2028, pag.150. Elaboragao Instituto Pereira Passos (IPP).

Em 2025, a Comlurb realizou seu primeiro Inventario de Emissdes de Gases de Efeito
Estufa (GEE). O Inventario tem como propdsito identificar e compreender os impactos am-
bientais decorrentes das atividades da empresa, fornecendo uma base solida para a defini-
¢ao de metas realistas e a elaboragao de estratégias eficazes voltadas a redugao das emis-
soes de gases poluentes.

A iniciativa busca ainda atender as diretrizes da Lei n° 15.042, de 11 de dezembro de
2024, que estabelece a obrigatoriedade de gerenciamento das emissées de GEE por parte
das organizagoes.

Para o Inventario, as emissoes geradas pelas atividades da empresa foram caracteriza-
das e agrupadas com escopos dos tipos 1e 2, conforme pode ser verificado no Diagrama, a
seguir. Ao longo do estudo foram analisados mais de 140 documentos, além da realizagao
de visitas técnicas aos 3 aterros, 1fabrica, Ecoparque do Caju, ETR Jacarepagua e 3 Sede da
Companhia, comaidentificagdo de mais de 100 fontes de emissao.




Caracteriza¢ao das Emissoes de GEE geradas pela Comlurb em 2024

Combustao movel Residuos solidos

« Queima de combustivel em veiculos, « Aterramento de residuos e biogas

empilhadeiras e embarcacoes
« Compostagem

« Usina de biometanizagdo

Emissoes Fugitivas

« Ar-condicionado e camaras frias

. . A e « ETEs, ch f epti
« Extintores de incéndio s, chorume e fossas sépticas

Combustao estacionaria Mudancas no uso do solo

« Soldas « Plantio de mangue

Energia elétrica

« Equipamentos estacionarios

Fonte: Inventario de Emissdes de Gases de Efeito Estufa (GEE) da Comlurb de 2024.

O inventario evidencia um volume expressivo de emissées de metano (CH,) associado
aos aterros desativados de Gramacho, Gericind e Santa Cruz, decorrentes da decomposi-
¢ao natural dos residuos aterrados nas Ultimas décadas. Embora representem relevante
parcela, essas emissdes tém carater estrutural, que ndo podem ser reduzidas pela opera-
¢ao corrente da Comlurb, tendo em vista a propria natureza do processo biogénico de de-
composicao. Por sua vez, em fungdo deste mesmo processo, ocorrera a redugdo destas
emissoes ao longo do tempo.

Emissoes por escopo em 2024.

| Escopo 1
| Escopo 2

0,04%

Fonte: Inventario de Emissdes de Gases de Efeito Estufa (GEE) da Comlurb de 2024.
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Oinventario demonstra que o dioxido de carbono (CO,) é o gas de maior relevancia entre
as fontes sob gestao direta da Companhia. No conjunto das emissGes operacionais, a frota se
destaca como a categoria mais significativa, concentrando aproximadamente 92% das emis-
sOes gerenciaveis, as quais aempresa possui controle efetivo. Por esse motivo, a operagao vei-

culartorna-se o eixo central das estratégias de reducao de gases de efeito estufa.

Comlurb: Emissoes por unidade em 2024 em tCO2e - 2024.

Aterros (95,5%)
™ Gramacho
[ Gericind
I Santa Cruz
outros (4,5%)
Frota (30.640 tC04e)
I Outros (1.203 tc0,e)

69.9% (498.328 tC0O.e) * (172.168 tCO,e) 24.2%

Fonte: Inventario de Emissdes de Gases de Efeito Estufa (GEE) da Comlurb de 2024.

6.1.2. Estudo de Gravimetria dos Residuos Solidos Domiciliares (RDO)

A gravimetria consiste em um estudo da composicdo dos Residuos Solidos
Domiciliares (RDO) onde sao realizados a separagao e pesagem de amostras dos materiais
coletados por tipologia e o calculo dos percentuais de cada material em relagdo a massa to-

tal daamostra.

A Comlurb, por meio de seu Centro de Pesquisas, realiza estudos regulares de gravi-
metria dos RDO coletados pela empresa no municipio do Rio de Janeiro. Os resultados
destes estudos fornecem subsidios técnicos e cientificos para a formulagao de politicas
publicas e estratégias operacionais voltadas para a gestdo de residuos sélidos na cidade
do Rio de Janeiro. O grafico a seguir mostra os resultados obtidos no ano de 2024. Do to-
tal analisado, a matéria organica foi o componente que apresentou o maior percentual
em massa, 45,92%. O material reciclavel representou 35,22% e "Outros", 18,86% do total

dos residuos analisados.




Percentual em massa dos Residuos solidos domiciliares coletados no Rio de Janeiro em 2024.

Anilise gravimétrica

" Matéria organica putrescivel
N Papel/papeldo
B plastico

Vidro

Metal

Outros componentes

Fonte: Andlise Gravimétrica Comlurb 2025.

A caracterizagdo gravimétrica dos RDO revelou pontos criticos e oportunidades paraa
implementagao de solugbes que possam minimizar a destinagao de residuos em aterros e
maximizar o aproveitamento de materiais reciclaveis e organicos.

6.1.3. Sistema Nacional de Informagoes em Saneamento Basico - SINISA

De acordo com as informagoes disponibilizadas no Sistema Nacional de Informagdes em
Saneamento Basico - SINISA, pode-se observar no quadro a seguir que o Rio de Janeiro apare-
ceem7°colocado noranking de recuperagao de residuos reciclaveis secos e organicos.

Tabela com Ranking SINISA do Diagnéstico do Manejo de Residuos Solidos Urbanos - 2023.

MINISTERIO DAS CIDADES / SECRETARIA NACIONAL DE SANEAMENTO
SISTEMA NACIONAL DE INFORMA(,'()ES EM SANEAMENTO BASICO - SINISA
Diagnastico do Manejo de Residuos Solidos Urbanos - 2023

Planilha de Indicadores

Data de Geragdo: 09/04/2025

IRS3010

Recuperagdo de residuos reciclaveis secos e
organicos em relagdo a quantidade total coletada

Percentual Ranking

Sim 4106902 Curitiba PR 1.791.473 12,62 1o
Sim 1302603 Manaus AM 2.084.560 6,41 20
Sim 5300108 Brasilia DF 2.845.771 5,55 30
Sim 4314902 Porto Alegre RS 1.346.112 416 [
Sim 2611606 Recife PE 1.503.769 212 50
Sim 5208707 Goidnia GO 1.451.859 2,01 6°
Sim 3304557 Rio de Janeiro R 6.273.245 179 7
Sim 1501402 Belém PA 1.316.365 171 80
Sim 2304400 Fortaleza CE 2.452.976 110 9o
Sim 2111300 Sdo Luis MA 1.048.172 1,10 100
Sim 3106200 Belo Horizonte MG 2.338.667 0,71 11
Sim 3550308 Séo Paulo SP 11.566.686 0,51 120
Sim 3518800 Guarulhos SP 1.304.749 115

Sim 3509502 Campinas SP 1.150.488 457

Sim 2927408 Salvador BA 2.441.651 0,00

Fonte: Sistema Nacional de Informagdes em Saneamento Basico - SINISA.
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s2. Diagnostico Participativo
O que as pessoas querem

Para elaboragao do Plano Estratégico Institucional da Comlurb, foram considerados os
resultados do Diagnostico Participativo realizado no ambito da preparagao do Plano
Estratégico da Cidade do Rio de Janeiro 2025-2028. Alem disso, foram realizadas uma pes-
quisa de opiniao junto aos empregados da Comlurb e uma pesquisa qualitativa da qual par-
ticiparam as liderangas da alta e média gestao da empresa. Por fim, foi realizado um
Encontro de Planejamento Estratégico, onde foram debatidos os resultados dos diagnosti-
cos técnico e participativo, quando foram apontados os principais elementos e referéncias
utilizados para a construgao deste Plano.

Como parte da elaboragado do Plano Estratégico da Cidade do Rio de Janeiro 2025-
2028, foi promovido um processo de participagao social para captar a percepgao da po-
pulagao sobre "o que as pessoas querem". Para a escuta da populagao o participa.rio rea-
lizou uma consulta publica. Houve também um Mapeamento Afetivo, por meio do qual
criangas e adolescentes da rede municipal de ensino puderam apresentar suas ideias e
sugestdes. Além destes processos, cabe destacar os debates ocorridos no ambito do
Conselho da Cidade.

No diagndstico apresentado, a questao do vandalismo e dos danos ao patrimonio pu-
blico é destacado também como ponto que impoe custos expressivos a administragao
municipal e refletem deficiéncias na conscientizagdo sobre o uso coletivo dos bens pu-
blicos, com énfase nos gastos continuos da Comlurb com a reposicao de papeleiras fur-
tadas e depredadas.

Osresultados da consulta sobre "O que as pessoas querem" destacam questoes dire-
tamente relacionadas ao trabalho da Comlurb como: melhorar a limpeza das ruas e ave-
nidas da cidade; melhorar a limpeza e desassoreamento dos rios; campanhas de coleta
seletiva e reciclagem; mais atengdo a coleta de entulho e de materiais descartados; e re-
forgo na conservagao de pragas e parques.




O que as pessoas querem - Participa.Rio

Mais ar condicionado nas linhas regulares de 6nibus

Melhorar a limpeza das ruas e avenidas da cidade

Fazer com as linhas regulares de 6nibus convencionais o mesmo que foi feito com o BRT
Melhorar oferta de dnibus na regido metropolitana

Melhorar a limpeza e desassoreamento dos rios

Plantar mais &rvores em regides da Zona Norte (ZN Verde)

Campanhas de coleta seletiva e reciclagem

Intensificar agdes contra o desmatamento na cidade

Ampliar acesso a programas habitacionais populares, como o Minha Casa Minha Vida
Expansdo do modelo BRT Seguro

Mais atengao a coleta de entulho e de materiais descartados

Impulsionar o Jaé e reduzir as tarifas do transporte na cidade

Reforgo na conservagao de pragas e parques

Criar programa destinado a cariocas que moram em areas de risco

Ampliar a cobertura dos programas Morar Carioca e Bairro Maravilha

Controle de enchentes em Acari

Incentivar a construgdo de mais moradias na regido central da cidade

Instalar mais equipamentos de ginastica ao ar livre

Implementar o modelo do BRT Seguro nos principais parques e pragas da cidade
Expansdo do Projeto Jardim Maravilha

Expandir o programa Casa Carioca

Construgdo de novos parques - Guadalupe, Parque
na Taquara (Fazenda Baronesa) - e expans&o do Parque Realengo
Revitalizar a regido do Sambddromo

0 500 1000 1500 2000

Fonte: Plano Estratégico da Cidade do Rio de Janeiro 2025-2028, pag.155.

Nos resultados do Mapeamento Afetivo, os participantes apontaram as questoes re-
ferentes a coleta de lixo como o segundo item da categoria que mais se destacou nas su-
as percepgoes e desejos, como pode ser observado no destaque a seguir. Os itens Lixo e
Limpeza, condigbes sanitarias aparecem, respectivamente, como segundo e terceiro
mais citados pelos participantes, refor¢ando a importancia do tema para os cariocas.
Além disso, o item praga também foi citado por 2.795 participantes e merece um olhar
atento da Companhia.
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Pavimentacao (asfalto, saibro)
Lixo

Limpeza, condi¢des sanitarias
Arborizagao urbana

Onibus

Sinalizagdo

Rua

Carro

Edificacbes de Gabarito baixo
Animais

Tempo de deslocamento
Parquinho

Praga

Corpos d'agua (rios, valdes, etc)
Calgada

Brincar

Sinalizagdo

Transito (atropelamento, acidentes)
Bicicleta, ciclovia

Travessia

Inundagdes e enchentes
Qualidade do ar

Cheiros

Qualidade hidrica

Descansar

Calor

Escada

Queimadas

O que as pessoas querem - Mapeamento Afetivo

0 5000 10000 15000

Fonte: Plano Estratégico da Cidade do Rio de Janeiro 2025-2028, pag.158.

20000

Durante a participagao do Conselho da Cidade na construgao do Plano Estratégico do

Rio de Janeiro 2025-2028, se destacaram mais algumas reflexdes importantes. No grupo

de Civilidade e Seguranca os participantes apontaram para a importancia da realizagcdo de

campanhas de conscientizagao cidada e regulamentagdo do uso dos espagos publicos,

pontos que serao tratados nas agoes previstas dos Projetos Estratégicos definidos. No Eixo

Infraestrutura, Prevencao a Desastres e Resiliéncia, os conselheiros destacaram propostas

como o cuidado com imoveis ociosos. Por fim, no Eixo Futuro, Economia e Felicidade, fo-

ram debatidos temas como economia verde e fundos de neutralizagao de emissoes, assun-

tos que serdo tratados pelos Projetos Estratégicos definidos como prioritarios pela

Companhia.




s3. Pesquisa de opiniao junto aos empregados

Em julho de 2025 foi realizada uma Pesquisa de Opinido junto aos empregados da
Comlurb com intuito de coletar informagoes e elementos para a elaboragao do
Planejamento Estratégico Institucional. A pesquisa contou com a participagao de 3.030
empregados ativos da Companhia.

Os principais resultados da pesquisa apontam que a percepgao institucional foi con-
sideravelmente positiva, sinalizando que os empregados valorizam o trabalho da
Companhia e acreditam em seu potencial de evolugao, como pode ser observado no gra-
fico apresentados a seguir.

Respostas a Pergunta "Qual é sua percepgao geral sobre a Comlurb hoje?"

I
o
)

= Muito positiva

" Positiva

| Negativa

B Muito negativa
Nao sei

Fonte: Pesquisa de Percepgao dos Empregados da Comlurb 2025.

Para os empregados, a qualidade dos servigos prestados (coleta, limpeza, e servigos es-
peciais) € amplamente reconhecida e valorizada. Ja em relagdo as iniciativas de reaprovei-
tamento dos RSU, o conhecimento entre os empregados apresenta indices baixos.
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Respostas a Pergunta “Vocé tem conhecimento das principais iniciativas da Comlurb

| Conhego bastante

N Conheco

| Conheco pouco
Ouvi falar

B Nso conheco

para reciclagem e reuso de materiais secos e organicos?"

Fonte: Pesquisa de Percepgdo dos Empregados da Comlurb 2025.

Quando perguntados sobre o propdsito da Comlurb, os empregados destacam a lim-

peza urbana, o que é compreensivel, tendo em vista a trajetoria da empresa. No entanto,

vale destacar as referéncias, embora menores, ao combate a poluigao, reciclagem e ao

enfrentamento das mudangas climaticas. Para os empregados, o comportamento da po-

pulacdo tem impacto relevante para a atuacdo da empresa. Desse modo, a eficiéncia

operacional e a educagdo ambiental para a populagao aparecem, ao mesmo tempo, co-

mo prioridades estratégicas e desafios para o futuro.

Respostas a questdo: “Escolha a melhor opgao para completar a frase: A Comlurb trabalha para..."

%
Manter a cidade limpa 1394 46,0
Contribuir para uma cidade sustentavel 883 29
Garantir a limpeza dos logradouros publicos 230 7,6
Evitar que haja lixo espalhado pelas ruas 218 72
Combater a poluicdo 113 57
Promover a reciclagem e o reaproveitamento de materiais 108 3,6
Contribuir no combate as mudangas climaticas 84

Fonte: Pesquisa de Percepgao dos Empregados da Comlurb 2025.




6.4.

Respostas a questao: “Quais areas a Comlurb deveria dar prioridade nos proximos anos?"

Limpeza das ruas e espacos publicos 1718 1o
Educacdo ambiental para a populagao 1713 2
Coleta domiciliar 1.235 %0
Coleta seletiva 1.029 Lo
Novas Tecnologias e equipamentos / mecanizagdo 985 5o
Coleta de entulhos 839 6°
Reciclagem de materiais 749 70
Implantagdo de Ecopontos 689 80
Apoio aos catadores 568 9o
QOutros 484 100
Poda de arvores 458 1o

Fonte: Pesquisa de Percepcao dos Empregados da Comlurb 2025.

A pesquisa permitiu ainda identificar questGes relacionadas com atividades meio, co-
mo melhorias nos sistemas de planejamento e gestao, uso das tecnologias de informacao,
comunicagao interna e qualificagao profissional e gerencial.

Pesquisa qualitativa com os gestores
da empresa

APesquisa Qualitativa foi realizada por meio de reuni6es e entrevistas com amédia e al-
ta gestdo da empresa. Durante o processo, foram realizadas 17 reunides envolvendo
Diretores, Superintendentes, Gerentes e Coordenadores da Comlurb, que contaram com
umtotal de 115 participantes.

As reunioes se caracterizaram como um momento de escuta, com o objetivo de captar
avisao das liderangas sobre o momento atual da Companbhia e suas perspectivas de futuro.
Durante os encontros, foi observado que os empregados demonstram grande comprome-
timento com a empresa. Pode-se observar, ainda, um grande alinhamento em relagao aos
desafios e oportunidades identificados durante a pesquisa de opinido.

Como fruto dos debates, surgiram alguns temas referentes a atividades meio e de cara-
ter estruturante para a atuagao da empresa, que foram considerados como objeto do pla-
nejamento estratégico para revisao e aprimoramento: sistemas de planejamento e gest3o;
uso das tecnologias da informagao; comunicagao interna; formagao de gestores e profissi-
onais; e seguranca do trabalho.




s5. Encontro de Planejamento

Tomando por base as informagoes coletadas nas fases anteriores, foi realizado o
Encontro de Planejamento Estratégico da Comlurb, que teve o objetivo de consolidar
uma abordagem estratégica para a Companhia para os proximos quatro anos (2025 ate
2028), tendo como referéncia os objetivos e a Meta Estratégica definida no Plano
Estratégico da Cidade do Rio de Janeiro 2025-2028 para a Comlurb. O encontro, que
ocorreu nos dias 8 e 9 de agosto de 2025, contou com a participagao de cerca de 120 ges-
tores da Companbhia.

Durante os debates, ocorreram palestras e trocas de informagoes que permitiram ao
grupo alinhar uma visao de longo prazo e impulsionar um processo de integragao orga-
nizacional de atividades e de pessoas na Comlurb. Foram debatidos os Projetos
Estratégicos e definidas propostas relacionadas aos temas e questoes referentes as ati-
vidades meio da empresa, que estao consolidados neste Plano.










7. Principios da Politica de Gestao

A atuacgao da Comlurb esta orientada pelos principios e prioridades da Politica Nacional
de Residuos Sdlidos, conforme descrigdo apresentada a seguir.

Prioriza¢ao de acoes de geracao de residvos.

ORDEM DE PRIORIDADE DE
GERAGAO DE RESIDUOS

NAO GERAGAO
REDUGAO
REUTILIZAGAO
RECICLAGEM
TRATAMENTO

DESTINAGAO FINAL

N3ao geragao: busca evitaraprodugio de residuos, por meio da adogao de praticas
sustentaveis e do incentivo a mudanga de habitos de consumo.

Redugao: tem o intuito de minimizar a quantidade de residuos gerados, estimulando o
uso racional de recursos e a eficiéncia nos processos produtivos.

Reutilizagao: trata-se de promover o reaproveitamento de materiais e produtos,
prolongando seu ciclo de vida Util e reduzindo a necessidade de novos insumos.
Reciclagem: incentivaa transformagao de residuos em novos produtos, insumos ou ma-
térias-primas, fomentando a economia circular e o desenvolvimento sustentavel.
Tratamento: tem o objetivo de aplicar tecnologias adequadas para reduzir o volume ou
a periculosidade dos residuos antes de sua destinagao final.

Destinacao final: final do processo, onde se busca garantir que os rejeitos, apds esgo-

tadas as possibilidades de reaproveitamento e tratamento, sejam dispostos de forma segu-
ra e responsavel, sem causar danos a saude publica ou ao meio ambiente.




A Comlurb atua de forma indireta nas etapas de nao geragao, reducgao e reutilizagao,
por meio de agdes de conscientizagiao, campanhas educativas e incentivo a mudanga de
comportamento dos cidaddos e geradores de residuos.

Nas etapas de reciclagem, tratamento e destinagao final, a Companhia atua de for-
ma direta, executando e coordenando servigos operacionais, técnicos e logisticos volta-
dos a gestao eficiente dos residuos urbanos.

Esses principios orientam as diretrizes, metas e agdes estratégicas da Comlurb pre-
vistas neste Planejamento Estratégico, reforcando o compromisso institucional com a
sustentabilidade, a inovagao e a melhoria continua dos servigos prestados a cidade do
Rio deJaneiro.

Diretrizes Estratégicas para o periodo
2025-2028

APrefeitura do Rio de Janeiro, por meio da Comlurb, garante a destinagao final adequa-
da dos RSU coletados no Municipio em um aterro sanitario em Seropédica, uma infraestru-
tura de engenharia ambientalmente apropriada para este fim. Um aterro sanitario que con-
ta com sistemas modernos de captacgao e tratamento de efluentes e de recuperagao ener-
gética de biogas, sendo uma importante fonte de energia renovavel: eletricidade e biome-
tano. No entanto, os aterros tém uma vida util limitada e sua area deve ser remediada por
décadas ap0ds o seu encerramento.

Face ao atual cenario de emergéncia climatica, sdo necessarios investimentos publicos
e privados para promover de forma efetiva aredugao, areutilizagdo e areciclagem dos resi-
duos gerados no Municipio. Cabe ressaltar que as operagoes de limpeza urbana e coleta e
tratamento de RSU, por um lado essenciais, por outro, contribuem de modo relevante para
as emissdes no municipio. Assim, aimplementacgao de estratégias integradas de limpeza ur-
bana, coleta, tratamento e valorizagao de RSU sdo urgentes para promogao da economia
circular e redugdo das emissées no municipio do Rio de Janeiro.

Nesse sentido, a Comlurb vem construindo seu processo de planejamento estratégico
com base em diretrizes que orientam a atuagao da Companhia para os proximos anos, prio-
rizando qualidade operacional, sustentabilidade, eficiéncia administrativa e fortalecimen-
to dacultura organizacional.

As Diretrizes Estratégicas da Comlurb refletem o compromisso da Companhia com a
melhoria continua da qualidade dos servigos prestados a populagao, a sustentabilidade
ambiental e a eficiéncia na gestao publica, fortalecendo a cultura de integridade, inovagao
eintegragdo emtodas as areas da empresa.
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As diretrizes estratégicas que norteario as agoes da
Comlurb estdo descritas a seguir.

I. Avancar com a qualidade da Coleta Domiciliar e Limpeza Urbana

Em 2025, a Comlurb vem implementando importantes avangos na frota, nos equipamentos
e nainfraestrutura de apoio a limpeza urbana, reforcando o compromisso com a exceléncia
operacional sob a 6tica da sustentabilidade.

Il. Avangar no reaproveitamento de residuos solidos urbanos - Desvio do Aterro, via
parcerias

A Comlurb vem intensificando o desenvolvimento de novas parcerias e modelos de nego-
cios com entidades publicas e privadas para ampliar o reaproveitamento e valorizagao
dos residuos, reduzindo o volume destinado ao aterro sanitario, promovendo a econo-
mia circular e implementando a logistica reversa.

lll. Aprimorar arelagao custo - beneficio na utilizagcao dos recursos humanos, materiais
efinanceiros daempresa

Arevisao e aprimoramento dos sistemas de planejamento e gestao e a intensificagao do uso
das tecnologias da informagao visam otimizar o uso dos recursos, propiciando maior agilida-
de notempo derespostas as necessidades da empresa para desempenhar suas fungoes.

IV. Promover a culturadeintegracao horizontal na empresa
A Comlurb tem avangado na construgao de uma cultura organizacional mais participati-
va, colaborativa e integrada entre areas e niveis hierarquicos.




. Meta
Comlurb

Como resultado deste processo de diagnostico e planejamento, em consonan-
cia com o PDS, o PMGIRS e o Plano Estratégico do Governo 2025-2028, a empresa
definiu sua Meta Estratégica para2028 como:

Destinar 10% dos residuos solidos urbanos coletados para
unidades de reciclagem até 2028, posicionando o municipio
entre as cinco cidades brasileiras com mais de 1 milhdo de
habitantes com o maior indice de recuperagao de residuos (IRR).

Para o alcance desta meta foram definidos Projetos Estratégicos que articulam
e integram as areas de atuagdo da empresa desde a limpeza urbana e coleta até o
tratamento e a valorizagao dos RSU, conforme o paradigma da economia circular e

os parametros da logistica reversa, além de politicas e agées voltadas para atender

aos temas estruturantesidentificados no processo de elaboragao deste Plano.



Projetos
o. Estrategicos

Os Projetos Estratégicos buscam alinhamento com o objetivo de governo de au-
mentar o indice de recuperagao de residuos sdlidos por meio da implementagao de es-
tratégias que promovam o tratamento e a valorizagao dos residuos. Além disso, ao in-
corporar a logica da economia circular, sua implementagao contempla a otimizagao e
descarbonizagio da frota de veiculos da Comlurb, o que propiciara impacto direto para
aredugao das emissoes de GEE pela empresa.

Projeto Rio Mais Limpo

¢., Projeto Rio Recicla Mais
Projeto Rio Mais Organico

Projeto Rio Sem Entulho

Projeto Comunicacao e Educagcao Ambiental




PROJETOT il

10.1.

10.1.1.

Rio Mais Limpo
Projeto Rio Mais Limpo visa aprimorar a gestao dos residuos solidos urbanos (RSU), por meio de
inovacoes no ordenamento dos servigos de coleta domiciliar, limpeza dos espagos publicos e

dos equipamentos comunitarios, como escolas e hospitais. As agdes propostas neste projeto en-
volvem varias frentes de atividades.

Acoes Estratégicas

Implantar sistema de Contéineres de Alta Capacidade;

Implantar sistema de coleta no interior dos imdveis em logradouros selecionados (Coleta de
Responsa);

Implantar projeto Comunidade Responsa;

Realizar operagoes em grandes eventos;

Ampliar servigo de Manejo Arboreo;

Revitalizar Pragas;

Manter controle de pragas e vetores;

Qualificar e ampliar os servigos de limpeza em escolas e hospitais publicos.

Produtos

Implantagao de 87.000 Contéineres de alta capacidade;

Implantagao da Coleta de Responsa em 134 bairros;

Implantagao de 1.000 agoes do projeto Comunidade Responsa;

Revitalizagao de 9.200 pragas;

Realizagdo do servigo de manejo arboreo em 195.743 arvores;

Atendimento no prazo das demandas do 1746 por controle de pragas e vetores;

Capacitagado continua sobre gerenciamento de residuos para os empregados dos servigos em
escolas municipais e hospitais publicos.

RB
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& PROJETO 2

2. Rio Recicla Mais

O projeto Rio Recicla Mais tem por objetivo ampliar a recuperagao, o tratamento e a valorizagdo de ma-
teriais reciclaveis e reduzir o envio de residuos com potencial de reciclagem para o aterro sanitario.

v2e. AGOes Estratégicas

¢ Implantar coleta seletiva de secos e organicos em escolas das redes de ensino municipal de
ensino, postos de saude e hospitais pUblicos;

¢ Ampliar projeto Ecopontos, visando aimplementagao de pontos de entrega voluntaria (PEV) de
reciclaveis no Municipio;

¢ Implantar Programa de Incentivo a Reciclagem junto aos Grandes Geradores (GG) de Residuos;

e Ampliar a recuperagdo de materiais reciclaveis por meio de parcerias com entidades e
empresas privadas;

¢ Fortalecer a capacidade das cooperativas de catadores para o processamento e comercializagao
de materiais reciclaveis;

¢ Implantar sistema de gestdo e monitoramento de materiais reciclaveis, que promova a
formalizagao de relagao com catadores e empresas que fazem coleta seletiva e reciclagem de
materiais;

e Estabelecer parcerias com a industria de reciclagem para dinamizar e ampliar a economia
circular com RSU colhidos no municipio.

022 Produtos

¢ Inclusdode 590 escolas municipais na coleta seletiva;

¢ Implantagao de 250 ecopontos;

¢ Pelomenos 300 dos GG cadastrados com separagao de residuos;

¢ Aumentode 50% do nUmero de GG cadastrados pela Comlurb;

¢ Aumentode 10% na capacidade de processamento das cooperativas
de catadores credenciadas pela Comlurb (ano base 2024);

e Pelo menos 2 parcerias formalizadas com entidades e empresas para triagem, valorizagao de
materiais reciclaveis e 2 parcerias formalizadas com entidades e empresas que consomem
materiais reciclaveis;

¢ Implementagao de sistema de regulagao e cadastro de entidades e empresas que atuam na

coleta seletiva e valorizagao de materiais.




10.3.

10.3.1.

10.3.2.

Rio Mais Organico

9
O projeto Rio Mais Organico tem por objetivo alavancar a capacidade de tratamento e valoriza-
¢ao dos residuos organicos coletados no Municipio. Para tanto, o projeto envolve estabele-
cer parcerias de pesquisa e desenvolvimento (P&D), aprimorar os servigos de coleta e
ampliar o mercado de valorizagdo e consumo de bioinsumos (composto, biogas e bio-
metano), derivados do tratamento da matéria organica.

Acoes Estratégicas

Fortalecer o Ecoparque do Caju como piloto/ laboratério para tratamento bioldgico e
valorizagdo de residuos organicos;

Estabelecer parcerias para ampliar o tratamento e valorizagdo de residuos organicos, para
ampliar a capacidade de processamento de residuos organicos e para ampliar a demanda de
biosinsumos derivados do processamento de residuos organicos;

Destinar os residuos organicos da coleta seletiva nas escolas municipais, dos ecopontos e do
manejo arbdreo para tratamento e reaproveitamento;

Direcionar os organicos dos GG para este projeto.

Produtos

Ampliacdo em 60% na capacidade de processamento de residuos organicos por meio de
parcerias com o setor privado;

2 parcerias institucionais formalizadas para P&D de processos de tratamento de residuos
organicos e valorizagao de subprodutos;

2 parcerias formalizadas com empresas e/ou entidades especializadas no tratamento de
residuos organicos e nareutilizagdo dos subprodutos;

Implantagdo de 10 Bancos de Alimentos até 2028, em cooperagao com redes de supermercados
eaSMAS;

Estudos de viabilidade para expansdo do tratamento biologico de residuos organicos no

Municipio.




PROJETO 4

10.4.

10'A.1.

Rio Sem Entulho

O projeto Rio Sem Entulho visa promover o processamento e reaproveitamento de Residuos da
Construgao Civil (RCC), por meio de parcerias com entidades e empresas privadas. Os insumos
gerados poderao ser reaproveitados em obras publicas da propria Prefeitura e/ou comercializa-
dos para o setor da construgao civil. Além disso, envolve o aprimoramento da regulamentagao e
operacgao da coleta e disposicao de RCC gerados por pequenas obras residenciais (restos de
obra, entulhos, telhas, etc.), por meio das atividades listadas a seguir.

Acoes Estratégicas

Estabelecer parcerias com entidades e empresas que consomem produtos derivados de RCC;
Estabelecer parcerias com entidades e empresas para processamento e comercializagao dos
produtos derivados de RCC;

Implementar Unidades de processamento de RCC;

Aprimorar o servigo de coleta de entulhos (remogao gratuita);

Adequar os Ecopontos para recebimento e segregacdo de RCC em todo o municipio;

Iniciar a operagao do aterro de inertes em Gericind, promovendo a disposi¢ao final adequada
dosRCC.

Produtos

1Unidade de Processamento RCC implantada;

1parceria formalizada com entidade ou empresas de processamento de RCC;
1parceria formalizada com entidades e empresas que consomem RCC;
Regulamentagao dos servigos de coleta e transporte de RCC revista e implantada;

RCC coletados nos Ecopontos encaminhados para processamento ou aterro de inertes.

B
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¥ PROJETO 5

10.5. Comumcagao
e educacao ambiental

O projeto Comunicagao e Educagao Ambiental visa fomentar agdes para o fortalecimento do
senso de pertencimento, o respeito ao espaco publico e o exercicio pleno da cidadania na cida-

de, com campanhas educativas que promovam uma convivéncia urbana saudavel, bem como es
tratégias de engajamento social que incentivem a corresponsabilidade da populagio no cuida-
do comacidade.

os.. AgOes Estratégicas

e Promover a conscientizagdo da populagao sobre o papel de cada cidadao na gestao de residuos
solidos urbanos e na construgdo de uma cidade sustentavel;

¢ Estimular a corresponsabilidade e a participagao ativa da sociedade na redugao do impacto
ambiental;

¢ Desenvolver campanhas de conscientizagao sobre descarte correto, coleta seletiva e redugao
deresiduos;

¢ Estabelecer parcerias com escolas, universidades, organizagoes da sociedade civil e empresas
para ampliar o alcance das iniciativas educativas;

e Produzir materiais acessiveis, inclusivos e adaptados as realidades locais, assegurando
linguagem clara e proxima da populagao.

ws2. Produtos

¢ Execucaode pelo menos 2 campanhas externas ao ano viaimprensa e redes sociais;
e 1parceria formalizada com escola, universidade, organizagdes da sociedade civil ou empresas
paraampliar o alcance das iniciativas educativas.




1.

n..

Monitpramento
e Avaliacao

O éxito de qualquer planejamento estratégico depende de mecanismos solidos de
acompanhamento, capazes de assegurar que os objetivos tragados se materializem emre-
sultados concretos para a sociedade. Nesse sentido, o Monitoramento e Avaliagdo € um
componente central da estratégia da Comlurb, garantindo transparéncia, efetividade e
melhoria continua das agées.

O monitoramento do Plano Estratégico é fundamental para assegurar o alinhamento
entre as agoes executadas e os objetivos definidos, permitindo avaliar resultados, corrigir
desvios e otimizar o uso dos recursos organizacionais. O acompanhamento sistematico
dos indicadores fortalece a tomada de decisdo baseada em evidéncias e contribui paraa
melhoria continua da gestao.

Dessaforma, o monitoramento do Plano Estratégico da Comlurb sera realizado de for-
ma continua, por meio de indicadores de desempenho, relatdrios periddicos e reunides
de acompanhamento, assegurando a identificagdo precoce de desafios e a proposicao de
medidas corretivas quando necessario. Ja aavaliagao tera carater analitico, possibilitando
verificar ndo apenas a execugao fisica e financeira das ages, mas também seus impactos
sociais, ambientais e institucionais.

Objetivos do Monitoramento —

1. Auxiliaraimplementagao eficaz das iniciativas estratégicas;

2. Manter a Diretoria Executiva permanentemente informada sobre o progresso das
iniciativas estratégicas;

3. Monitorar o cumprimento das metas da Comlurb;

4. Darmaiortransparénciacomadivulgagdo dosresultados alcangados.




n2. Metodologia de Trabalho  —

1. Utilizagdo de um painel de monitoramento paraacompanhamento dasiniciativas es-
tratégicas pela Diretoria Executiva;

2. Realizagao de reunides periodicas com os gestores responsaveis pelos projetos pa-
ra monitoramento e ajustes;

3. Realizag3do de reunides periodicas com a Diretoria Executiva para resolugido de gar-
galos constatados;

4. Realizagdo de encontros anuais para balango do Planejamento Estratégico.

Além de apoiar a gestdo interna, o processo de Monitoramento e Avaliagdo também
cumpre uma fungao de prestacao de contas a sociedade, garantindo maior transparéncia
e credibilidade na condugao das politicas publicas. Por meio desse acompanhamento, se-
ra possivel fortalecer aintegragdo entre a Comlurb e suas parceiras, ampliar a valorizagao
de materiais reciclaveis e, sobretudo, consolidar uma cultura organizacional orientada
por resultados, garantindo que o Plano Estratégico continue sendo um instrumento vivo e
alinhado aos desafios e oportunidades que surgiremao longo do tempo.

Nesse sentido, para finalizar este Planejamento Estratégico, destaca-se a seguir todas
as metas que serdo monitoradas em um quadro Unico. Os indicadores que serao acompa-
nhados pela Companhia ao longo do periodo também estao apresentados na sequéncia,
divididos por seus respectivos Projetos Estratégicos.







n3. Metas e Produtos / Entregas

Unidade
Valor Data
Egeee de Referéncia Referéncia

2025 2026 2027 2028

medida
Posicionar o municipio entre
as 5 cidades brasileiras com N N
mais de 1milhdo/hab com o SINISA Posigao 72 posigao 2023 8 7a 62 5a
maior indice de recuperagdo
de residuos.

Destinar 10% dos residuos
solidos urbanos coletados
para unidades de reciclagem
ate2028.

COMLURB % 219 2023 59 5 71 10

Unidade
Data
de fvalfr. franci, 2025 2026 2027 2028
medida Referencia Referencia

. Produtos .

Entregas

Implantar de 87.000 Contéineres de | comrs | Unidade | Ndo seaplica | Ndo seaplica | 17.804 | 19.826 | 29.629 | 19.752
alta capacidade.

Implantar da Coleta de Responsaem | coMwrs | Unidade | Nao se aplica | Nao se aplica 84 12 18 20
134 bairros.

Implantar de 1.000 actes do projeto | comwrs | Unidade | Nao se aplica | Nao se aplica % 312 315 38

Comunidade Responsa.

Revitalizar de 9.200 pracas. comure | Unidade 2223 2024 2256 | 4546 | 6869 | 9200
Realizar o servico de manejo arboreo | coMwrs | Unidade 185.868 2024 190.000 |190.000 | 192.850 | 195.743
em 195.743 arvores.
Realizar capacitagao sobre COMLURB % 78 2024 93 100

gerenciamento de residuos para 100%
dos empregados das escolas
municipais e hospitais publicos.

Atender no prazo das demandas do | comwurs | Unidade 99,7 2024
1746 por controle de pragas e vetores.

Incluir 590 escolas municipais na coleta | comwurs | Unidade 73 2024 80 180 350 590
seletiva de secos e organicos.

Implantar de 250 ecopontos. coMure | Unidade 60 2024 100 150 250

Cadastrar pelo menos 300 dos GG com | comwes | Unidade | Nao se aplica | N&o se aplica
separacdo de residuos na origem.




Unidade

. Produtos . Val Data
Entr:g o de ay Reforénciy | 2025 2026 2027 2028
medida Referéncia Referéncia
Aumentar em 50% o numero de GG COMLURB % Nao se aplica | Nao se aplica 15 30 50
cadastrados pela Comlurb (ano base 2024),
Aumentar em 10% a capacidade de | coMLurs % Ndo se aplica | Nao se aplica 5 10
processamento das cooperativas de
catadores credenciadas pela Comlurb
(ano base 2024).
Formalizar pelo menos 2 parcerias com | comwrs | Unidade | Nao se aplica| N&o se aplica 1 1
entidades e empresas para triagem,
valorizagdo de materiais reciclaveis.
Formalizar pelo menos 2 parcerias com | comwrs | Unidade | Nao seaplica | Nao se aplica
entidades e empresas que consomem
materiais reciclaveis.
Implementar sistema de regulagdo e cadastro| comrs | Entrega | N&o se aplica | Nao se aplica fé;ﬁ?;fi
de entidades e empresas que atuam na coleta cadastro
seletiva e valorizagdo de materiais.
Formalizar 2 parcerias institucionais pard comurs | Unidade | Néo seaplica | Nao se aplica 2
P&D de processos de tratamento de
residuos organicos e valorizagdo de
subprodutos (bioinsumos/biogas);
Implantar 10 Bancos de Alimentos até | COMLURB | Unidade | N&o se aplica | Ndo se aplica 2 3 3 2
2028, em cooperacao com redes de
supermercados e a SMAS.
Formalizar 1 parceria com entidades e | COMLURB | Unidade | N&o se aplica | Nao se aplica 1
empresas que consomem RCC.
Formalizar 1 parceria com entidade ou | COMURS | Unidade | Na0 s aplica | Néo se aplica 1
empresas de processamento de RCC.
) ) Nao se aplica | Nio se aplica
Implantar Unidade de processamento e[ COMLURE [ Unidade P 1
beneficiamento de RCC. (em operagdo)
Revisar e implantar a regulamentacio dog COMURS | Entrega | N@ se aplica | Néo se aplica Regula-
servicos de coleta e transporte de RCC. mentacio
Encaminhar RCC coletados nos COMLURB N&o se aplica | Nio se aplica X

Ecopontos para processamento ou para

aterro de inertes.




4. Indicadores

Rio Mais Limpo

fndice de Utilizag3o da NUmero de agoes | NUmero de | Percentual de Performance de
Capacidade da Frota de Coleta Comunidade de | pragas empregados de escolas | atendimento das
Domiciliar e Lixo Publico Responsa revitalizadas | municipais e hospitais | solicitagdes dos servigos

executadas pUblicos treinados de controle de pragas e
roedores
NUmero de bairros com cobertura NUmero de | NOmero de contéineres
da Coleta de Responsa arvores de alta capacidade
manejadas  |instalados

Rio Mais Organico

NUmero de parcerias formalizadas para
pesquisa e desenvolvimento de processos
de valorizacdo de residuos organicos

Quantidade de residuos organicos
encaminhados para unidades de
compostagem e/ou digestdo anaerdbica

NUmero de escolas atendidas pela
coleta seletiva de residuos organicos

Numero de Bancos de Alimentos
implantados

NUmero de grandes geradores com
programa de segregacdo de residuos

Rio Sem Entulho

NUmero de parcerias formalizadas para pesquisa e
desenvolvimento de processos de valorizagdo de RCC

Quantidade de RCC destinados em locais ambientalmente
adequados: aterro de inertes e/ou unidade de beneficiamento

Rio Recicla Mais

NUmero de parcerias formalizadas com
entidades e empresas para triagem,
valorizagdo de materiais reciclaveis

NUmero de parcerias formalizadas com
entidades e empresas que consomem
materiais reciclaveis

NUmero de Ecopontos implantados

Percentual de cooperativas
formalizadas, legalizadas e contratadas

NUmero de escolas atendidas pela
coleta seletiva de residuos secos

NUmero de grandes geradores com
programa de segregagdo de residuos

Quantidade de residuos reciclaveis
secos encaminhados para
reciclagem/cooperativas

Comunicacdo e Educagao Ambiental

Quantidade de campanhas externas
via imprensa e redes sociais

NUmero parceria formalizada com escola, universidade, organizagdes da
sociedade civil ou empresas para ampliar o alcance das iniciativas educativas
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